
勞資關係

各項員工福利措施、進修、訓練、退休制度與其實施情形，以及勞資間之協議與各項員工權益維護措施情形

1.員工福利措施 (1)設有職工福利委員會，辦理員工福利，並不定期舉行員工旅遊，舉辦各項團康活動比賽；另有個人國內或國外

旅遊補助。

(2)三節、生日、婚喪及勞動節之獎金發放。

(3)依公司訓練體系及訓練藍圖，定期舉行各項員工訓練，以提升企業競爭力。

(4)辦理員工定期健康體檢、勞工保險、全民健康保險及團體保險。

(5)每年分上／下半年度部門聚餐補助，並舉辦年終尾牙摸彩活動。

(6)員工酬勞制度，建立員工共同參與公司經營制度。

2.公司進修及訓練

制度

本公司訓練課程區分為派外訓練與自辦訓練二種，結訓後需分別填寫心得報告。公司除充分落實各項訓練措施，

並重視學員受訓期間的意見反映外，同時將訓練與晉升結合，並根據員工個人教育訓練資料，做為未來升遷、調

職的參考。

本公司113年度教育訓練費用$1,333,351元，合計各項內、外部訓練共9,947小時，平均每位員工受訓9小時以上，

以強化專業、提升人力素質。

3.退休制度 (1)依勞工退休金條例(新制)辦理:每月依投保等級提撥6%退休金至勞工保險局員工個人退休金專戶。

(2) 依勞動基準法(舊制)辦理:公司目前有舊制年資的人員共189人，每季公司皆有召開勞工退休委員會議，確認公

司提撥舊制年資退休金，並每年聘請精算師精算退休金提撥是否足夠。

(3)113年度有4位員工辦理退休。



各項員工福利措施、進修、訓練、退休制度與其實施情形，以及勞資間之協議與各項員工權益維護措施情形

4.勞資協議 (1)目前定期每季召開勞資會議，做好勞資雙方溝通及意見傳達。

(2)勞資雙方權利義務依本公司員工手冊各項規定辦理。本公司成立至今，勞資雙方均能維持和諧之勞資關係，故

未有因勞資糾紛而造成損失。為能繼續維持勞資和諧關係，公司管理階層將更加重視勞資雙方溝通管道，並實施

人性化管理制度，以共創美好將來。

(3)公司未成立工會亦未與員工簽屬團體協約，但藉由每季召開之勞資會議與員工雙向互動。

5.各項員工權益維護

措施

(1)本公司各部門訂有完善的作業流程，並依據相關法令及內部控制規範，落實各項員工應有權益及應盡責任；此

外公司有良好的溝通機制，重視員工及主管間的意見交換，公司也能據此做出最適當的處理，以維護員工及公司

的權益。

(2)成立個人資料保護委員會及制訂相關程序，落實員工個人資料保護。

6.員工滿意度調查 定期進行員工滿意度調查以及員工提案改善獎勵方案

114年度員工滿意度調查方案 職涯發展-在職進修 福利及環境(餐食及餐廳環境)

調查單位 人資處 人資處

覆蓋率 68% 上半年57.3% / 下半年60%

調查頻率/期間 每月一次/每次課程結束後7天內 每半年一次 (6月及12月)

滿意度 4.49分(滿分5分) 上半年3.43% / 下半年3.45(滿分5分)

提升改善方案 1.建議為論壇講師邀請外部講師及研發單位主
管進行未來產業趨勢的分享。
2.持續進行內部講師培訓，調整講師教授技巧。

1.及時將員工對團膳伙食要求反映應
予廠商,要求改善或配合提供
2.環境、餐具、及分配伙食須注意清
潔及用具替換



工作環境與員工人身安全保護措施

1.工作環境與員工人身安全保

護措施：

本公司鑑於工作環境與員工人身安全保護措施之重要性。以 ISO 14001 及ISO 45001之管理系統展開重大環境考量

面/職業安全衛生風險控制，利用目標及方案管理，進行優先改善；而較低之風險則運用作業管制方式予以控管，

經由良好運作改善之後，均獲得明顯的成效與控管。

2.安全教育： (1)安全教育訓練:新進人員報到當日；直接人員(調換工作之人員、特殊機械與設備操作人員及特殊作業人員、

主管每半年舉辦或依實際需求辦理安全教育訓練；間接人員每年至少一次。

113年度安全教育訓練人次共計686人次，平均受訓5小時/人。

113年度新進人員安全衛生教育訓練共計185人次，總時數174小時。

(2)公共安全與消防：依法定期實施建築物公共安全檢查、消防系統及設備檢查與申報，員工每半年實施消防訓

練及緊急應變演練。

113年度安全教育訓練人次共計350人次，平均受訓3小時/人。

(3)工作守則：依法修訂職業安全衛生工作守則及相關程序規定，供員工遵循。

(4)當年度重大職災之件數、人數及占員工總人數比率，及相關改善措施:

113年度無重大職災情事。

防範職災措施:搭配風險鑑別推動災害防阻專案，消弭潛在危害因子，避免災害事故發生。

3.健康教育： (1)依法規配置廠護及特約從事勞工健康服務醫師定期駐診。

(2)每年進行全場員工身體健康檢查，針對員工健檢結果進行分級及追蹤並採行改善措施。

(3)進行分級健康管理，醫師綜合判定級數，提供個人健康指導或是由醫師註明臨床診斷，請職業醫學科專科醫師

實施健康追蹤檢查，113年進行分級檢查人數共計763人。

(4)員工人身健康保護措施實施情形:

113年度員工健檢前三大異常指數分別為:BMI、三酸甘油脂、總膽固醇等。

安排3堂營養師講座，指導三高及尿酸高的飲食注意事項!

舉辦減重班，3/11~6/21共15週，78人參賽，減體重223kg(平均2.85kg)

減體脂108%(平均1.38%)減腰圍446cm(平均5.7cm)。

持續高風險勞工健康管控與保護，新增血壓測量宣導及健康守護相關海報張貼。



工作環境與員工人身安全保護措施

4.對環境及職業安全衛生促
進活動

(1)推行清潔生產技術

本公司積極將資源充分有效利用，以減少廢棄物及降低生產成本，除改善製程及操作管理以增加回收再利用，減少廢棄物之

產生。另一方面開發及選用無污染及低污染製程，並取得清潔生產的認證。

(2)職業安全衛生管理計劃

為達成零災害目標，本公司每年底擬定年度職業安全衛生管理計劃，再依據管理計畫內容，制訂詳細之執行計畫，如：職業

災害防止計畫、危害性化學品評估及分級管理計畫、聽力保護計畫…等，並由事業單位依計畫時程和內容確實執行，再透過

稽核制度發掘執行缺失，於每月之安全衛生委員會議，修正職業安全衛生管理計畫。年度時再依安全衛生委員會決議事項，

訂定明年度之職業安全衛生管理計畫，再執行，再稽核、檢討、再修正計畫等，不斷透過PDCA手段，逐年降低危害風險，

達成零災害最終目標。

(3)實施自動檢查

員工在面對不同的作業環境、製程、操作與作業時，可能會因為不安全的作業、設備或管理等風險因素，而造成身體的傷害。

為改善此情形，特別積極推動自動檢查，期藉此措施的推動，發現潛在之危害因素並改善，有效控制。

本公司自動檢查的項目，包括設備、原物料使用、作業環境、作業機械與機動車輛等。其中，設備方面包括鍋爐、升降機、

局部排氣、高低壓電器設備、烤箱等，機械則包括堆高機、升降機、砂輪機、一般車輛、車床、鑽孔機、銑床等。

(4)現場作業環境測定

本公司定期實施作業環境測定時，均擬定含採樣策略之作業環境測定計劃，從基本資料蒐集、原物料、製程流程、危害物清

查開始進行，並透過觀察、訪談記錄、調查的方式，規劃相似暴露群、化學品分級管理，然後，再針對最大可能暴露者實施

採樣；測定之項目，包含二氧化碳(CO2)、噪音、有機溶劑、粉塵、……等。

(5)健康檢查

新進人員實施體格檢查及特殊作業檢查，做為選工與派工之依據；在職員工每年實施定期健康檢查，如為特殊作業工作者，

增加特殊作業項目檢查，藉以了解員工健康情形並作為員工工作調換分派及作業環境改善之依據。

(6)實施教育訓練

新進人員、調換工作之人員、特殊機械與設備操作人員及特殊作業人員、主管、安全衛生委員，依法實施必要之教育訓練。

(7)公共安全與消防

依法定期實施建築物公共安全檢查、消防系統及設備檢查與申報，員工每半年實施消防訓練及緊急應變演練。

(8)工作守則

依法修訂員工安全衛生工作守則及相關程序規定，供員工遵循。



勞資糾紛：

1.本集團無勞資糾紛。

2.本集團無違反勞動法規事項。 公司成立至今，深切體認勞資雙方合諧之重要，故除致力於提升員工待遇、福利、能力及改善工作環境外，

並定期召開勞資會議、部門會議、維持溝通管道之暢通，瞭解員工之各項困難及需求，針對各項問題亦均能

獲得各級主管之重視及協助解決。


